
Sportfogadás: több, 

mint szerencsejáték 

2017. szeptember 14. 
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70 éves a Totó! 

Az első vidéki totózó 1952-ben, Miskolcon 

• A Totó játék árusítása 1947-ben indult, 

azzal a céllal, hogy a magyar csapat 

kijuthasson az 1948-as londoni olimpiára 

• Ez volt az első hivatalos, állami szervezésű 

szerencsejáték 

• A Totó bevezetésekor nyereségét 

közvetlenül a magyar sport támogatására 

fordította 

• Először csak a fővárosban és 7 vidéki 

nagyvárosban lévő postahivatalok 

árusították, majd 1950-től szervezése 

átkerült az Országos Takarék Pénztárhoz 
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70 éves a Totó! 

• Egy szelvény 3 Ft 30 fillérbe került, ebből 30 fillért tettek a 
sportalapba 

• A Totó totalizatőri rendszerű játék, vagyis a főnyereménye 
hétről hétre halmozódik 

• Először csak magyar labdarúgó mérkőzésekre lehetett 
fogadni 

• Később – alkalmanként – kézilabda mérkőzések és 
kerékpár versenyek is bekerültek a kínálatba 

• Alig pár hónap elteltével az első telitalálatos szelvény 
101.000 Ft-ot fizetett  

• A fogadások száma közel fél év alatt a kezdeti heti 20.000-
ről 1.350.000-re nőtt, mely rekordot sokáig nem sikerült 
megdönteni 
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Totó-történeti érdekességek 

• Az 1953. november 25-i legendás angol-

magyar labdarúgó mérkőzés hatására a 

Totó iránti érdeklődés kiugróan 

megemelkedett 

• 1956. október 23-án kapta kézhez 

Radspiller Béla Gyula a Totó addigi 

legnagyobb nyereményét, 648.789 forintot 

• 1964-ben a 12-es főmérkőzéses Totó 

játékot 13 + 1-es struktúrára alakították át 

• 1983-ban a Totó magasabb főnyereményt 

kínált, mint az Ötöslottó 

• A 2013. 8. hetében elért több, mint 57 

milliós főnyeremény a mai napig is rekord a 

Totó történetében 
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Új utakon a sportfogadás  

• A ’90-es évektől fokozatosan épült ki a gépi 

fogadások infrastruktúrája, ezáltal 

biztonságosabbak lettek a fogadások a 

Totóban is és lehetővé vált a szombati játék 

• Új sportfogadási lehetőségként megjelent a 

Góltotó, majd a Tippmix és a TippmixPro 

• Ma a Szerencsejáték Zrt. sportfogadási 

kínálatában már hetente 20 sportágra lehet 

fogadni, és ezeken belül kb. 2000 darab 

eseményre 
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Sportfogadás ma 

A bruttó árbevétel megoszlása játéktípusok között 2017-ben 
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Több, mint szerencsejáték 

• A sportfogadás bevételeiből töretlenül 

támogatjuk a magyar sportéletet: 

• A Totó és a Góltotó játékadója teljes 

egészében a Sportalapba folyik be  

• A Tippmix és a TippmixPro játékadójának a 

fele szintén a Sportalapot gazdagítja 

• A többi játék játékadójának 12%-a is a 

sport támogatását szolgálja 

• 2016-ban a Szerencsejáték Zrt. a 

bevételeiből összesen 8,7 milliárd forinttal 

támogatta a magyar sportot 

2017. szeptember 14. 



Futballra fel!  

A 2018-s labdarúgó VB-hez kapcsolódó üzleti 

koncepció  

2017. szeptember 14. 



HÁTTÉR 
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Üzleti célok 

• Bevétel növelés, VB-specifikus játék 

lehetőségekkel 

• Új, potenciális szerencsejátékos fiatalok 

bevonása a sportfogadásba ► 

• Játékosok elköteleződésének növelése  

 

• Társasági misszió:  

Élményt nyújtunk,  

értéket teremtünk! 

  

• VB misszió:  

Tölts több időt velünk!  
(játékkal és szórakozással) 

 

0 » 1 » 2 » 3 » 4 
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Eszencia 

                 Valódi közösségi élmény,  

                 ügyfeleinknek 

 

Támpillérei 

 

1.Közösségi terek ► 

 

2. Támogató eszközök 

 

3.Kényelmi szolgáltatások 

 

4.Kommunikáció & Promóció 

 

0 » 1 » 2 » 3 » 4 „ 
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KÖZÖSSÉGI  

TEREK 
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Közösségi élmény megteremtése 

Közösségi terek alapműködéséhez szükséges alap szolgáltatások: 

• Sportfogadási zóna szakértővel ► 

• Sportfogadás támogató eszközök 

• Egyéb, kényelmi szolgáltatások 

 

Közösségi terek kialakíthatóak:  

• Időszakos megjelenés 

• Saját vagy nyilvános meccsközvetítések alatt 

• Sportfogadó kamion, hajó, tuk-tuk(!) 

• Meglévő ügyfélkapcsolati pontok 

• Fogadópontok  

• Új típusú ügyfélkapcsolati pontok bővítése 

• Sportkocsma 

0 » 1 » 2 » 3 » 4 
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TÁMOGATÓ  

ESZKÖZÖK 
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Támogató eszközök 1/4 

Napi fantáziasport játék bevezetése (ingyenes!) (Online) 

• RÖVID TÁVÚ CÉL: adatbázis maximalizálás a VB-re 

• HOSSZÚTÁVÚ CÉL: fizetős hazai és nemzetközi játék bevezetése) 

  

Tippmix mobil alkalmazás indítása (Online) ► 

• A meglévő TippmixRadar mobil alkalmazás átalakítása, terméknév kivezetése 

• Fogadás indítható lesz az alkalmazásból! (SST funkció) 

  

Tippmixpro Élő közvetítés üzemmód éjszaka is (Online) 

• CÉL: A VB-n akvirált új játékosok teljes körű kiszolgálása biztosított legyen 

 

Tippmixpro VIP bónusz ajánlatok (Online) 

• CÉL: nagy értékű ügyfelek kiemelt kezelése, nem publikus ajánlatok 

0 » 1 » 2 » 3 » 4 

2017. szeptember 14. 
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Támogató eszközök 2/4 

Tippmix extra VB ajánlatok (Földi hálózat) 

CÉL: a kiemelt mérkőzések érthető, minőségi kommunikációja  

a lottózókban 

• Superodds tartalmak a lottózókban 

• Új fogadási lehetőségek (piacok): szöglet, kiállítások, 

sárgalapok 

• Melyik csapat végez el több szögletet? 

• Szöglet hendikep 

• Szögletek száma 

• Szerez-e gólt? 

• Lesz-e kiállítás? 

• Melyik csapat kap több sárgalapot? 

• Sárgalapok száma   

• Lesz 11-es? ► 

• XY szerez gólt? 

0 » 1 » 2 » 3 » 4 

2017. szeptember 14. 
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Támogató eszközök 3/4 

Ingyenes Wifi szolgáltatás továbbfejlesztése  ► 

– (Földi hálózat) (Horizont Program) 

• Ügyfélbarát bejelentkezési folyamat 

• Releváns sportfogadási ajánlatok azonnali közvetítése 

• Kényelmi funkcióként böngészési lehetőség 

 

Kiterjesztett önkiszolgáló funkcionalitás lottó termékekre (SST) 

– (Földi hálózat) (Horizont Program) 

• CÉL: az egyéb termékek értékestésének gyorsítása  

a sportfogadási termékek ajánlása érdekében(!) 

 

Üzletkereső bővítése (Online – földi hálózat) 

• CÉL: minden releváns üzlet kerüljön be a keresőbe,  

plusz paraméterek kerüljenek be 

0 » 1 » 2 » 3 » 4 

2017. szeptember 14. 
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Támogató eszközök 4/4 

Értékesítés támogatás és szabályozás  

CÉL: a rugalmas sportfogadási igények kiszolgálása. 

Pl.: be és kifizetések (limit)kezelése 

• Értékesítői edukáció 

• Tippmix VB tudásteszt – értékesítői  hálózat ► 

• Bet-Tek 

 

Játékoskártya 

CÉL: adatbázis építés és elemzés, felelős, célzott 

ajánlatok valamint a pmt-nek való megfelelés 

 

0 » 1 » 2 » 3 » 4 
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KÉNYELMI 

SZOLGÁLTATÁSOK 
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Kényelmi szolgáltatások 

 Telefontöltő 

 Ingyenes parkolás 

 Akadálymentesítés 

 Bankkártyás fizetés ► 

 Kerékpár tároló 

 Légkondicionált üzlet 

 Állatbarát hely 

 Étel/ital (automata) 

WC 

 Nyitvatartás 

Wifi 

 Hostess v. sportfogadási szakértő 

 Limitkezelés 

0 » 1 » 2 » 3 » 4 
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KOMMUNIKÁCIÓ  

& PROMÓCIÓ 
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Kommunikáció & Promóció 0 » 1 » 2 » 3 » 4 

• Új reklámkampány  

• Egyedi média-együttműködések  

• Egyedi reklámajándékok 

• Kitelepülések 

2017. szeptember 14. 



Felejthetetlen magyar 

sportpillanatok 

2017. szeptember 14. 

2017-es legfrissebb kutatásunk eredményei 
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Kutatási eredmények 

Miért fontosak a magyar sportsikerek? 

2017. szeptember 14. 
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Kutatási eredmények 

Az elmúlt 120 év 5 legkiemelkedőbb magyar 

sportsikere:  

• Egerszegi Krisztina 5 olimpiai aranyérme 

• Az Aranycsapat 6:3-as londoni győzelme 

• Hosszú Katinka 3 olimpiai aranyérme 

• A Kemény Dénes vezette magyar 

vízilabda-válogatott egymást követő három 

olimpiai aranyérme 

• Papp László 3 olimpiai aranyérme 

 

2017. szeptember 14. 

Egerszegi 
Krisztina 

Aranycsapat  
Hosszú 

Katinka  

Papp 
László 

Vízilabda- 
válogatott 
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Kutatási eredmények 

2017. szeptember 14. 

A következők közül mely közelmúltbeli, magyar részvétellel zajló sporteseményt követted figyelemmel?  

 



Akikre büszkék lehetünk – női sportolók 

• Hosszú Katinka (úszó) 

• Kozák Danuta (kajakozó) 

• Egerszegi Krisztina (úszó) 

• Görbicz Anita (kézilabdázó) 

• Márton Anita (súlylökő) 

27 

Kutatási eredmények 

2017. szeptember 14. 
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Kutatási eredmények 

2017. szeptember 14. 

Akikre büszkék lehetünk – férfi sportolók 

• Cseh László (úszó) 

• Szilágyi Áron (kardvívó) 

• Berki Krisztián (tornász) 

• Baji Balázs (gátfutó) 

• Gyurta Dániel (úszó) 
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Kutatási eredmények 

2017. szeptember 14. 

Akikre büszkék lehetünk – csapatok 

• férfi vízilabda válogatott 

• kajak - kenu válogatott 

• Győri Audi ETO KC (női kézilabdacsapat) 

• Telekom Veszprém KC (férfi 

kézilabdacsapat) 

• női vízilabda válogatott 
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Kutatási eredmények 

77% 

66% 

64% 

40% 

31% 

28% 

12% 

1% 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

kitartás

szorgalom

tehetség/adottság

anyagi támogatás

családi háttér

megbecsülés

szurkolás

egyéb

A felsoroltak közül, mi az, ami 

elengedhetetlen egy sportoló sikeréhez? 

 

• A megkérdezettek szerint a személyes 

kvalitásokon kívül (kitartás, szorgalom, 

tehetség/adottság) a legfontosabb tényező 

a sportolók sikerességében a megfelelő 

anyagi háttér 

 

2017. szeptember 14. 
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Kutatási eredmények 

az államnak/ 
nemzeti tulajdonú 

vállalatoknak 
50% 

a klubnak, ahol 
sportol 
34% 

magántulajdonban 
álló vállalatoknak 

6% 

alapítványnak/ 
magánszemélynek 

3% 

saját magának 
3% 

a családjának 
3% 

NT/NV 
1% 

Elsősorban kinek kellene támogatnia a 

sportolókat anyagilag? 

 

• A lakosság fele egyöntetűen azt gondolja, 

hogy a sport támogatása az állam, illetve 

az állami tulajdonban lévő vállalatok 

kötelessége és feladata 

• Ugyanez a kör pozitívan vélekedik azokról 

a vállalatokról, melyek elkötelezettek a 

magyar sport irányába 

2017. szeptember 14. 
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Kutatási eredmények 

Büszkeséggel tölt el, hogy játékoddal te is 

hozzájárulsz a magyar sportsikerekhez? 

 

• Játékosaink döntő többségét büszkeséggel 

tölti el, hogy a fogadásai révén 

támogathatja a magyar sportot, illetve a 

sportolókat 

2017. szeptember 14. 
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Imázsfilm 

2017. szeptember 14. 



KÖSZÖNJÜK A 

FIGYELMET! 

2017. szeptember 14. 


